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Na temelju ¢lanka 49. Statuta Opéine Sunja (..Sluzbeni vjesnik Opcine Sunja® broj, 09/21
i 75/21) podnosim Op¢inskom vijecu Opéine Sunja na razmatranje i usvajanje Prijedlog
Zakljuka o usvajanju nacrta Komunikacijske strategije i Komunikacijskog akcijskog
plana Urbanog podruéja Sisak.
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SISACKO-MOSLAVACKA ZUPANLIA
OPCINA SUNJA

OPCINSKO VILIECE

KLASA:

URBROJ:
Sunja, 21.12.2022. PRIJEDLOG

Na temelju clanka 32 Statuta opcine Sunja (,Sluzbeni viesnik” Optine Sunja broj 9/21175/21) i Smjernica
za uspostavu urbanih podrudja i izradu Strategije razvoja urbanih podruéja za financijsko razdoblje
2021-2027., (KLASA: 910-08/21-07/1 URBROJ: 538-06-3-1-1/280-21-7 od 12.srpnja 2021.) Opcinsko
vijece Opcine Sunja na___ sjednici odrianoj 2022. godine donosi:

Zakljucak
0 usvajanju nacrta Komunikacijske strategije i Komunikacijskog akcijskog plana

Urbanog podruéja Sisak.

Clanak 1.

Daje se pozitivno misljenje na nacrt Komunikacijske strategije i komunikacijskog akeijskog plana, kao
provedbenog akta strategije razvoja urbanog podruéja Sisak 2021.-2027. godina.

Clanak 2.
Ovaj ZakljuZak stupa na snagu prvog dana od dana usvajanja.
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1. Uvod

Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije je 24. svibnja 2019. godine
donijelo Odluku kojom se grad Sisak s okolnim podrucjem utvrduje kao podruéje za mogucde
proSirenje provedbe mehanizma Integriranih teritorijalnih ulaganja (ITU mehanizam) u
financijskom razdoblju od 2021.-2027. godine (KLASA: 910-08/19-07/08, URBROJ: 538-06-2-
1-1/382-19-1).

Integrirana teritorijalna ulaganja (ITU mehanizam) predstavljaju novi mehanizam Europske
unije, prvi put predstavljen i koristen u financijskom razdoblju od 2014. - 2020. godine, koji je
uveden s ciliem jafanja uloge gradova kao pokretada gospodarskog razvoja. Kroz ITU
mehanizam provode se aktivnosti odriivog urbanog razvoja koje imaju naglasenu
teritorijalnu dimenziju i kombiniraju financijska sredstva iz vise tematskih cilieva u okviru
jednog ili viSe operativnih programa.

Dugorocni cilj koji se nastoji ostvariti projektima sufinanciranim kroz ITU mehanizam e
doprinijeti gospodarskom i ekonomskom razvoju Republike Hrvatske | unapriedenju kvalitete
Zivota hrvatskih gradana, posebice razvoju urbanih podrucja u kojima se provode integrirana
teritorijalna ulaganja.

Okvirni popis prihvatljivih programskih aktivnosti/podruéja ulaganjima po prioritetima |
specificnim ciljevima Integriranog teritorijalnog programa:

Prioritet 1. Industrijska tranzicija hrvatskih regija

Prioritet 2. Jacanje zelenog, cistog, pametnog i odriivog gradskog prometa u okviru
integriranog teritorijalnog ulaganja u gradovima

Prioritet 3. Razvoj urbanih podruéja kao pokretata regionalnog rasta i razvoja njihovih
funkcionalnih podruéja te razvoj odriivih i zelenih otoka

ITU mehanizam pruZa mogucnost sufinanciranja projekata iz sljedecih podrucja (aZurirat ce
se nakon konatnog donoZenja ITP programa):

Poduzetnidtvo
Zeleni, tisti, pametni i odriivi gradski promet
- Brownfield
- Kulturna bastina i turizam
- Zelena infrastruktura i prirodna bastina
- Visenamjenska infrastruktura i javne povriine
Pilot projekti na razini gradskih naselja i etvrti
- Toplinarstvo
Energetska ucinkovitost
U skladu s Odlukom Ministarstva regionalnog razvoja i fondova Europske unije, Grad Sisak je
ispunio odredene preduvjete kako bi stekao status ITU grada te ostvario mogucnost
financiranja projekata provedbom mehanizma integriranih teritorijalnih ulaganja:

Urbano podrucje Grada Siska ustrojeno je 19. studenog 2021. godine odlukom Gradskog
vijeca, a ine ga Grad Sisak te opéina Sunja i opéina Martinska Ves



- Sklopljen je Sporazum o suradnji na izradi i provedbi Strategije razvoja Urbanog podruéja
Sisak za financijsko razdoblje 2021.-2027. godine (SRUP-a Sisak) za financijsko razdoblje
2021.-2027., izmedu Elanova urbanog podruéja Sisak — Sisak, Sunja | Martinska Ves

Osnovano je Koordinacijsko vijece Grada Siska - tijelo zaduZenog za koordinaciju izrade,
izmjene ifili dopune, donoienja, provedbe i pracenja provedbe SRUP-a s ciljem
sudjelovanja u svim fazama postupka izrade SRUP-a, utvrdivanju prioriteta razvoja
urbanoga podruéja te predlaganja strateikih projekata vainih za razvoj urbanoga
podrutja

Ustrojeno je Partnersko vijece - savjetodavno tijelo s ciljem utvrdivanja zajednickih
prioriteta na razini urbanog podrucja, predlaganja strate$kih projekata za razvoj urbanog
podruéja te njihove provedbe i pracenja te obavljanja drugih poslova

- lzraden je nacrt Strategije razvoja Urbanog podrudja Sisak za financijsko razdoblje 2021.-
2027. godine (SRUP Sisak)

SRUP je temeljni strateiki dokument u kojem se odreduju ciljevi i prioriteti razvoja urbanog
podrucja te je preduvjet za koristenje ITU mehanzima za razdoblje od 2021.-2027. godine,
Cilj izrade SRUP-a je definiranje zajednitkih smjerova razvoja urbanog podrucja, predlaganje
zajednickih pravaca djelovanja, olakiavanje provedbe zajedniékih projekata, odnosno razvoj
~Zajednicke strateske vizije” koje nadilazi administrativne granice | stvara sinergije koje
koriste urbanom podruéju u cjelini.

Smjernice za uspostavu urbanih podruéja i izradu strategije razvoja urbanih podrutja za
financijsko razdoblje 2021. — 2027. (verzija 2.0) izdane od strane Ministarstva regionalnog
razvoja i fondova Europske unije propisuju izradu provedbenih akata SRUP-a:

Komunikacijska strategija
- Kemunikacijski akcijski plan SRUP-a

Ova Komunikacijska strategija je dokument kojim se odreduju komunikacijski ciljevi koje grad
srediste kao nositelj izrade SRUP-a Zeli posti¢i komunikacijom s javnoscu te definira kljutne
komunikacijske poruke, ciljne skupine | komunikacijske kanale te upoznaje ciljne skupine sa
samim urbanim podru¢jem i mogucénostima koje mo¥e ostvariti urbano podrugje,

Regionalna razvojna politika kao jedan od svojih osnovnih zadataka istice omogucavanje
svim regijama ostvarenje potencijala te promice odrziv razvoj i poveéanje kvalitete 3ivota
stanovnika. U skladu s istim, Komunikacijska strategija je pokazatelj transparentnosti i
vidljivosti te potrebe informiranja javnosti i podizanje opce svijesti o sadriaju i temeljima
politike regionalnog razvoja.

Osim osiguranja transparentnosti i mogucénosti prepoznavanja potencijalnih poteikoca i
zapreka, Komunikacijska strategija donosi se i usvaja s ciliem uspostave dvosmjerne
komunikacije s javnosti, koja ce osigurati lakiu izradu, donoienje i provodenje SRUP-a Sisak i
pridonijeti prepoznavanju potreba javnosti uz prezentaciju strateske politike urbanog






podrucja kao i Zeljenih ciljeva, vizije i prioriteta koje urbano podruéje uspostavom
partnerstva i suradnje nastoji ostvariti.

Urbano podrudje Sisak razvija Komunikacijsku strategiju s cilierm uspjeine, kvalitetne i
planirane komunikacije i razmjene ideja i cilieva u Zeljenom obliku. Grad Sisak, srediste
Urbanog podrutja Sisak i nositelj izrade Strategije razvoja Urbanog podruéja Sisak, izradom i
provedbom Komunikacijske strategije nastoji ukomponirati opsezno planiranje aktivnosti s
ciljem postizanja u€inkovitosti.

Jasna i nedvosmislena komunikacija prema javnosti tefi podizanju svijesti javnosti te
dobivanju potpore javnosti. Prilikom izrade Komunikacijske strategije nastoje se uspjeino
definirati snage i slabosti komunikacijskih alata kako bi se reorganizirao komunikacijski
sustav nuzan za provedbu aktivnosti, uz isticanje prednosti i dobivanje novih prilika.

Ostvarenje cilieva definiranih Strategijom razvoja Urbanog podrucja Sisak jedan je od
kljuénih preduvjeta ostvarenja gospodarskog rasta, razvoja lokalnog i kulturnog identiteta te
poboljsanja Zivota lokalnog stanovniétva.

Uspjesna komunikacija sa svim dionicima i $irom javnosti, uskladivanje svih komunikacijskih
aktivnosti, informiranje javnosti o ulozi strategije i njenom doprinosu razvoju te
mogucnostima koje se pruzaju sufinanciranjem projekata sredstvima Europske unije
pridonosi osiguranju transparentnosti provedbe SRUP-a.

Grad Sisak je prilikom izrade Komunikacijske strategije nastojao uzeti u obzir sve
zainteresirane ciljane skupine te ce nastojati sve informacije prezentirati na jasan i razumiljiv
oblik, uz postivanje pristupaénosti ovisno o ciljanoj skupini. Kako bi se postigli svi definirani
ciljevi, teZit e se uspjesnoj provedbi zadanih i planiranih aktivnosti.

Planirana je uspostava sistema pracenja planiranja i provedbe aktivnosti poblize definirana

pokazateljima uspjeSnosti i mjerljivim rezultatima kako bi se pratio ufinak provedenih
aktivnosti.

Komunikacijski akcijski plan je dokument kojim se definira okvir za postizanje
komunikacijskih ciljeva odredenih komunikacijskom strategijom te detaljno razraduju mjere i

aktivnosti informiranja i vidljivosti na operativnoj razini u svrhu provedbe komunikacijskih
ciljeva,

2. Komunikacijski ciljevi

Donodenje Komunikacijske strategije je u skladu sa Smjernicama za uspostavu urbanih
podrucja | izradu strategija razvoja urbanih podrudja, verzija 2.0., izdanih od strane
Ministarstva regionalnog razvoja i fondova Europske unije te Uredbom o smjernicama za
izradu akata strateskog planiranja od nacionalnog znacaja i od znacaja za jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave (,Narodne novine 89/2018").

Svrha donosenja i usvajanja Komunikacijske strategije je pravovremeno i jasno predstavljanje
ciljeva, misije i vizije Strategije razvoja urbanog podrucja te identifikacija mjera,






komunikacijskih alata i aktivnosti koji pridonose informaciji javnosti o ulozi i znacenju
strategije, kao i 0 postupcima donoienja i provedbe strategije.

Opci cilj Komunikacijske strategije je pravovremeno informiranje javnosti o aktivnostima
tijekom izrade i provedbe te pracenja provedbe i vrednovanja Strategije razvoja urbanog
podrudja Sisak.

Opci cilj Komunikacijske strategije detaljnije se razraduje i ras€lanjuje kroz definiciju alata i
aktivnosti specificnih ciljeva, s ciliem postizanja krajnjeg rezultata — zelje svih direktno ili
indirektno ukljufenih pojedinaca da zajednickim trudom, sinergijom i medusobnom
suradnjom ostvare puni potencijal urbanog podruéja te prepoznaju kljuénu ulogu grada kao
nositelja lokalnog razvoja.

Specifiéni ciljevi

1. Osiguranje transparentnosti izrade i provedbe te pracenja provedbe i vrednovanja
Strategije  razvoja urbanog podruéja  ufinkovitom i pravovremenom
komunikacijskom s javnosti

1.1. Razvitak mehanizama ucinkovite, jasne, pravovremene i nedvosmislene
kemunikacije

1.2. Kontinuirano informiranje javnosti o aktivnostima nuinim za uspjeSnu izradu i
provedbu SRUP- a te ostvarenim ciljevima i rezultatima

1.3. Uskladivanje i koordinacija svih komunikacijskih aktivnosti

2. Podizanje svijesti javnosti o ulozi SRUP-a Sisak u politici regionalnog razvoja s
naglaskom na poticanje odriivog razvoja te koridtenju razvojnog potencijala
urbanog podruéja Sisak

2.1. Predstavljanje javnosti cilieva, misije i razvoja Urbanog podruéja Sisak
2.2, Predstavljanja instrumenata i mogucnosti financiranja i upoznavanje javnosti s
ulogom i znacajem urbanog podruéja za regionalni razvoj

3. Upoznavanje Sire javnosti s izradom i provedbom SRUP-a Sisak kroz osiguravanje
participativnosti

3.1. Povezivanje svih dionika u skladu s opéim i specifiénim cilievima komunikacijske
strategije

3.2. Povecanje kapaciteta i ukljuéenosti svih zainteresiranih strana uz uzajamno
uvaZavanje

3.3. Poticanje otvorene suradnje i dijaloga uz promicanje jedinstvenog pristupa i
uskladivanje komunikacijskih aktivnosti



3. Ciljana publika

Komunikacijska strategija temelji se na partnerskom planiranju, kombinirajuéi participativni
pristup nastojeci pritom transparentno i argumentirano definirati prioritete, ciljeve i dionike.
Opcine i gradovi obavljaju poslove lokalnog znaéaja kojima se neposredno ostvaruju potrebe
gradana. Gradska i opdinska uprava feli povjerenje zainteresiranih strana: gradana,
subjekata u drustvenim djelatnostima, gospodarskih subjekata i poslovnih partnera te nastoji
obavljati poslove na zakonit, u€inkovit, ekonomiéan i transparentan nacin uz unaprijedenje
kvalitete Zivota rada svim svojim gradanima.

Efikasnost gradske i opcinske uprave velikim dijelom lefi u omoguéavanju gradanima
participacije u odluéivanju, pravovremenom i tofnom protoku informiranja prema svim
zainteresiranim subjektima, uz profesionalan pristup.

Pristup informacijama Urbanog podrucja Sisak ne znati samo vecu transparentnost, nego je
ujedno i odlucujuci faktor u razvoju informacijskog drustva, omoguéuje Siroko sudjelovanje
svih zainteresiranih dionika te povecava opcu aktivnost gradana u digitalnoj kulturi i njihovo
sudjelovanje u javnom Zivotu,

Ciline skupine su skupovi dionika koji izravno ili neizravno pridonose ostvarenju ciljieva i
prioriteta SRUP-a te svi oni prema kojima su upucene komunikacijske poruke i aktivnosti.

Ciline skupine predstavlijaju temeljni okvir planiranja aktivnosti te postoji mogucénost
prosirivanja i nadogradnje iste, u skladu s moguénostima, Zeljama | potrebama te
prilagodbama kako bi se poruke Komunikacijske strategije prenijele na Zeljeni natin.

Kako bi se osigurala ucinkovita provedba komunikacijskih aktivnosti tijekom izrade i
provedbe SRUP-a Sisak, definirane su ciline skupine, koje svojom aktivnom ili pasivnom
ulogom pomaiu u ostvareniju ciljeva i prioriteta urbanog podruéja Sisak:

- Sira javnost (gradani Urbanog podruéja Sisak)

- Nositelji razvojnih mjera

- Mediji

- Potencijalni korisnici sredstava iz fondova Eurposke unije, narofito sredstava vezanih za
urbani razvoj

Uspjesna identifikacija ciljne skupine, aktivnosti koje je potrebno poduzeti te komunikacijskih
kanala i alata nuZan je preduvjet ispunjenja ciljeva definiranih unutar Komunikacijske
strategije Urbanog podrudja Sisak.

1. Sira javnost

Cilina skupina prisutna u svim fazama izrade i provedbe SRUP-a je $ira javnost, tj. svi gradani
urbanog podrucja na koje se odnosi SRUP, ali isto tako i izvan urbanog podrucja, bududi da je
strateski dokument ukljucuje Sirok skup dionika i na regionalnoj i na lokalnoj razini. Uloga
javnosti kljucna je i znacajna tijekom cijelog procesa, bududi se ciljevi i prioriteti SRUP-a, kao i
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misija i vizija, temelje na interesu javnosti te pobolj$anju uvjeta Zivota. Ufinkovita
komunikacija prema gradanima urbanog podruéja te odgovarajuci komunikacijski pristup,
mjere i alati, uzimajuci u obzir na Sirok spektar dionika, omogucuju jasno preno$enje poruka i
pospjesuju njihovo razumijevanje.

2. Nositelji razvojnih mjera

SRUP je jedan od temeljnih stratedkih dokumenata politike regionalnog razvoja koji podiva
na nafelima partnerstva i suradnje te otvorenoj i dvosmjernoj komunikaciji dionika koji
svojim djelovanjem pridonose ostvarivanju ciljeva regionalnog razvoja — jedinica lokalne i
podrucne samouprave, socijalnih partnera, organizacija civilnog druitva te civilnog, javnog i
poslovnog sektora, nastojeci sve dionike jednako i pravovremeno ukljuiti. Njihova uloga je i
u procesu izrade i provedbe SRUP-a, ali ih se i postizanje ciljeva i prioriteta stratedkog
dokumenta izravno dotice kao stanovnika urbanog podruéja.

3. Mediji

Mediji su jedan od najvainijih komunikacijskih alata za informiranje buduéi da tofnim,
pravovremenim i kontinuiranim komuniciranjem i informiranjem javnosti promiéu svijest o
urbanom podrucju te omogucuju sudjelovanje i ukljuéivanje svih zainteresiranih dionika u
procesu izrade i provedbe SRUP-a te osiguravaju dvosmjernu komunikaciju i participaciju.
Buduéi su mediji sveprisutni i omoguéuju prijenos informacija do gotovo svih dionika,
neovisno o njihovoj dobi i interesima, ostavijaju moguénost promidibe i ostvarenje
kontinuirane interakcije i s najSirom publikom i u svim fazama izrade i provedbe strateskog
dokumenta.

4. Potencijalni korisnici sredstava iz fondova Eurposke unije, narofito sredstava vezanih
za urbani razvoj

Komunikacijska strategija nastoji doprijeti do svih potencijalnih korisnika sredstava Europske
unije, uz vec postojece korisnike sredstava koji pripremaju i provode projekte te njihovih
suradnika. Kako bi se unaprijedio gospodarski razvoj i pobolj$ao Zivot stanovnika, nuino je
svim potencijalnim korisnicima sredstava fondova iz Europske unije pruZiti brzu, tofnu i
pravovaljanu informaciju te omoguéiti upuéenost u tematiku i dobro poznavanje relevantnih
tinjenica koje se odnose na povlatenje sredstava iz fondova Europske unije.

4, Medijska strategija

Grad Sisak je jedinica lokalne samouprave na usluzi gradanima i sukladno tome nastoji ostvariti
suradnju, otvoren, proaktivan pristup i kvalitetan odnos s javnoiéu. Kako bi Grad Sisak ostvario



ieljeni odnos s javnosti te zadriao odgovornost, transparentnost | dosljednost u  radu,
Komunikacijskom strategijom nastoji razviti uspjeinu medijsku strategiju te uspostaviti
utinkovitu interakciju prema gradanima.

Pravovremene informacije te prezentacija misija, cilieva i vizije strateskog dokumenta
Javnosti pokazatel] je Zelje za napretkom te, osim 5to potiée participaciju javnosti, pobuduje i
osjecaj pozitivnosti, pripadnosti, sigurnosti i povjerenja te ukazuju da se osluskuju potrebe
gradana te da se djelovanje nastoji usmijeriti u skladu sa stvarnim stanjem te poboljsanjem
istog.

Kljuéne komunikacijske poruke Komunikacijske strategije su:

- uspostavljanje i uskladivanje dvosmjerne komunikacije medu dionicima postujuci
transparentnost i otvorenost

- aktivno informiranje javnosti o odradenim ciljevima i aktivnostima i provedbi SRUP-a s
ciljem uklju€ivanja i uvaZavanja javnosti

- poticanje razvoja aktivnog gradanstva aktivnim informiranjem, inspiriranjem i
edukacijom

Nositelj aktivnosti provedbe Komunikacijske strategije je grad srediite Urbanog podruéja
Sisak — Grad Sisak, a komunikacijski alati te okvirni vremenski cilj aktivnosti provedbe, kao i
ciljne skupine i nafin vrednovanja ostvarenih ciljeva je definiran Komunikacijskim akcijskim
planom, koji je podloZan prilagodavanju novonastalim situacijama u provedbi strategije.

Komunikacijski alati su kljuéni za koordinirano i ué¢inkovito ispunjavanje ciljeva te su odabrani
s ciliem postizanja optimalnih i mjerljivih uéinaka te pokazatelja uspjeénosti, za &ije ce
pracenje i vrednovanije biti zaduZen Grad Sisak.



ALATI MEDIJSKE STRATEGIJE

KOMUNIKACIISKE AKTIVNOSTI

POKAZATELII USPJESNOSTI

Mediji - tisak, radio, televizija

Medijske kampanje te oglaiavanje u
medijima s ciljem podizanja svijesti
javnosti o ulozi SRUP-a Sisak u
promicanju odriivog razvoja i
gospodarskog rasta te prenoienja
kljuénih poruka

Broj objava u medijima
Broj objava u tisku
Broj odrianih konferencija
Osiguranje medijske vidljivosti
Broj plakata
Broj tiskanih brosura i letaka

Digitalni mediji — drustvene
mreze i kanali

Pravovremena i redovita komunikacija
5 javnoicu uz omogucavanje aktivnog
sudjelovanja i prijedloga
zaintergsiranim stranama

Broj posjeta drustvenih mreia
Broj pratitelja/pretplatnika
Broj objavljenih tekstova
Broj objavijenih fotografija
Broj objavljenih videa
Broj komentara na dijeljeni
sadriaj
Broj dijeljenja sadriaja od
strane pratitelja/pretplatnika

Sluibena Internet stranica
Grada Siska te ostalih jedinica
lokalne samouprave i
odgovarajucih dionika

Redovno i kontinuirano informiranje
javnosti o poduzetim radnjama,
planiranim aktivnostima te ostvarenim
rezultatima

Broj objavljenih élanaka
Broj posjeta sluibenim
stranicama
Broj preuzimanja sadriaja i
dokumenata sa sluZbenih web
stranica

Savjetovanje s javnoscu
prilikom dono3enja strateskih
dokumenata u skladu sa
zakonskim propisima uz
osiguranje individualnih
savjetovanja sukladno
potrebama

Cilj je prikupiti povratnu informaciju
javnosti te njihove prijedloge i
misljenje, ali i omoguditi odriavanje
radionica, sastanaka i razmjene
informacija dionika koji su kljuéni za
izradu i provedu SRUP-a Sisak

Organiziranje informativnih i
edukativnih radionica o
vainosti i znafaju SRUP Sisak
te doprinosu politici
regionalnog razvoja

Predstavljanje javnosti svih provedenih
aktivnosti vezanih za izradu i provedbu
strateikog dokumenta, 5 ciljem
povratne informacije

Broj organiziranih tematskih
sjednica o znadaju SRUP-a za
lokalni razvoj te moguéim
izvorima financiranja
Broj sudionika na odrianim
termatskim sjednicama
Broj komentara nakon
odrianog savjetovanja s
javnoiiu

Broj organiziranih seminara i
edukativnih radionica o
znacaju SRUP-a za lokalni
razvoj te mogudim izvorima
financiranja
Broj sudionika na seminarima

Organiziranje konferencija za
novinare te intervjua

Redovno i kontinuirano izvie$tavanje
javnosti koje pruia mogucnaost
postavljanja upita i boljeg
razumijevanja realiziranih radnji te
planiranih radnji i aktivnosti u
buducnosti

i edukativnim radionicama
Broj odrzanih konferencija za
novinare
Broj sudionika na
konferencijama
Broj postavijenih pitanja
Broj edrianih intervjua
Broj objava u medijima




5. SWOT analiza

SWOT je akronim od snage (Strengths), slabosti (Weaknesses), prilike (Opportunities) i
prijetnje (Threats). Snage predstavljaju prednost i konkurentnost u organizaciji, slabosti su
ogranienja koja pridonose losijim rezultatima rada, prilike su povoljne situacije koje
omogucuju ostvarenje prednosti, a prijetnje predstavljaju nepovoljne situacije i &imbenike
koje potencijalno mogu ugroziti organizaciju. SWOT analiza je jednostavan i moéan alat za
vrednovanje i prepoznavanje sposobnosti i nedostataka te prilika i prijetniji.

Na unutarnje cimbenike SWOT analize (Snage i Slabosti) postoji moguénost utjecaja, dok se
Prilike i Prijetnje odnose na vanjske ¢imbenike nad kojima nema moguénosti utjecaja, ali ih je
vazno znati prepoznati i prilagoditi im se. U kljuéne prednosti potrebno je ulagati kako hi se
osigurao dugorocni napredak, ali takoder je vrlo vaino ulagati u razvoj novih, dodatnih
prednosti i uklanjanje slabosti. Vanjski se ¢imbenici mijenjaju brzo, ali je moguéa i brza
promjena unutarnjih éimbenika.

SWOT analiza omogucuje uvid u situaciju koja povoljno ili nepovaljno utjece na rad te pruia
priliku prepoznavanja prednosti i nedostataka te izbjegavanje prijetnij.

Kvalitetna SWOT analiza omogucuje lakie predvidanje medusobne korelacije vanjskih i
unutarnjih &imbenika te se zahvaljujuéi opseinosti i dobre procjene otvara moguénost
stratedki usmjerenog djelovanija s ciliem uklanjanja ili smanjenja negativnih &imbenika
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SWOT ANALIZA — ANALIZA STANJA

SNAGE

SLABOSTI

PRILIKE

SMETNJE

Nove, svjeie ideje i
prepoznavanje interesa
javnosti

Odliéna komunikacija s
javnosti | prezentacija
rada

Otvorenost za suradnju
s drugim jedinicima
lokalne samouprave |
trgovackim drustvima i
ustanovama

f Aktivna komunikacija s
| gradanima putem

Slaba komunikacija izmedu
odredenih
organizacijskih razina

Nepostojanje adekvatnog
vizualnog identiteta

Nedovoljna iskoristenost
komunikacijskih kanala

Slabije razumijevanje
odredenog dijela javnosti zbog
godina ili nedovoljne
upucenosti u nacine
informiranja

Siroka dostupnost uz
prihvatljive troskove

Moguénost
upoznavanja javnosti
i dionika a aktualnim
temama

Brzina Sirenja
informacija

Stvaranje osjecaja
pripadnosti s javnosti

i dionicima

Sklapanje novih

Podloznost krivoj
interpretaciji poslane poruke

Moguénost izrazavanja
govora mrinje pojedinaca

Neizvjesna gospodarska i
sigurnosna situacija

Sirenje neispravnih i
neistinitih informacija

Preopterecenost javnosti
brojem informacija i
nemogucnost procesuiranja
bitnog sadriaja

i druitvenih mreia Zasicenje komunikacijskim
kanalima i njihovo ograniceno

karistenje

partnerstva

Osjetljivost na potrebe
javnosti

Koenzistentnost u radu
i zelja za usavriavanjem
i napredovanjem

Sposobnost prilagodbe
kriznim okolnostima

Mogucnost izravne i
promptne komunikacije
| 5 javnosti i dionicima
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7. Zakljucak

SrediSte Urbanog podruéja Sisak, Grad Sisak, kontinuirano obavjestava javnost o svom radu,
rezultatima rada i planiranim aktivhostima u buduénosti. Donosenje Komunikacijske
strategije, jednog od provedbenih dokumenata Strategije razvoja Urbanog podruéja Sisak za
financijsko razdoblje od 2021.-2027. godine, jedan je od elemenata kojom se gradu pruia
moguénost zadriati otvorenost i transparentnost prema javnosti.

Komunikacijskom strategijom detaljno su razradeni komunikacijski ciljevi, definirane ciljne
skupine te odredeni komunikacijski alati te pokazatelji uspjeSnosti rada, ali je i razradena
opseina analiza i identifikacija podrufja rada i djelovanja koja se mogu poboljEati u cilju
ostvarenja vece zainteresiranosti i participacije gradana.

Nekoliko prijadnjih godina sa sobom je donijelo nove izazove s kojima do tada nije bilo
iskustva niti ustaljene prakse (potres i covid 19) te su isti zahtijevali ekspresnu prilagodbu
gradske uprave novonastaloj situaciji uz razvijanje novih naéina komunikacije i rada, s
naglaskom na digitalnu transformaciju.

Grad Sisak nastojao je uspjeino informirati gradane o svim potrebnim radnjama te je
oformio rad gradske uprave u skladu s novonastalim okolnostima, 5to je zahtijevalo
poboljsanje dosadasnjeg znanja i iskustva i usvajanje novih digitalnih vjestina kao i uvodenije
modernijih komunikacijskih kanala.

U svom bududem radu Grad Sisak nastojat ¢e zadriati pozitivnu praksu, ali ¢e uvijek biti
spreman prihvatiti inovacije i osludkivati potrebe svojih gradana s ciljiem omogucavanja boljih
uvjeta Zivota. U svom dosadainjem radu prepoznata je moé zajednitkog rada i interakcije te
je uspostavljena praksa koordinacije i sinergije u djelovanju kao jedan od kljuénih preduvjeta
za gospodarski rast i razvoj lokalnog identiteta.
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